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Rezime/Abstract

Posljednjih godina emocionalna inteligencija je postala vazna tema istrazivanja na podruc¢ju menadzemanta, organizacije i
liderstva. Mnoge studije su pokazale da emocionalna inteligencija igra vaznu ulogu ulogu u obavljanju poslova menadzera
na nacin da im pomaze razumijeti emocije i sposobnosti svojih zaposlenika, kao i njihove pokretacke snage. Produktivnost
rada direktno zavisi od stepena motivisanosti zaposlenih, te je od izuzetne vaznosti da menadzemant preduzeéa prepozna
potrebe i motive ljudi kojima rukovode, kako bi obezbijedili njihovo zadovoljenje. Glavni cilj ovoga rada jest teoretski i
empirijski utvrditi odnos izmedu emocionalne inteligencije menadzera i motivacije zaposlenika. Empirijsko istrazivanje je
sprovedeno na uzorku malih i srednjih preduzeca na podrucju FBiH. Primarni podaci su prikupljeni primjenom tehnike
anketiranja, tj. upotrebom anketnog upitnika kao instrumenta istrazivanja. Za procjenu koeficijenta emocionalne
inteligencije koristen je , Emotional Intelligence Apprasial” koja sadrzi 28 stavki (TalentSmart, 2006). Rezultati istrazivanja
pokazali su da postoji znacajna veza izmedu emocionalne inteligencije menadzera i motivacije zaposlenih.
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