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Rezime/Abstract

Predmet istraživanja u ovom radu jeste uticaj pozicioniranosti brenda bijele tehnike na bosankohercegovačkom tržištu na
ponašanje potrošača, pri čemu se isti posmatrao sa aspekta potrošača i maloprodavaca bijele tehnike. Empirijskim
istraživanjem obuhvaćeni su potrošači i maloprodavci bijele tehnike na području Bosne i Hercegovine. Podaci su
prikupljani primjenom metode ispitivanja, koristeći anketni upitnik kao obrazac za prikupljanje podataka Uzorak je
sačinjavalo 250 potrošača i 50 maloprodavaca bijele tehnike. Podaci su uneseni i obrađeni u SPSS program paketu. Za
obradu prikupljenih podataka i dokazivanje postavljenih hipoteza korištene su razne metode zasnovane na statističkim
analizama i to: deskriptivna statistička analiza, analiza pouzdanosti, korelaciona analiza, analiza varijanse (ANOVA), T- test
nezavisnih uzoraka, T-test uparenih uzoraka, faktorska analiza i Hi-kvadrat test. U radu su potvrđene postavljene hipoteze
istraživanja. Ključne riječi: brend bijele tehnike, pozicioniranost brenda, ponašanje potrošača
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