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Naziv Teme Nacionalnost proizvoda kao determinanta odluke o kupoviniproizvoda Siroke potrosnje

Nacionalnost proizvoda ili nacionalno porijeklo proizvoda je jedno od neopipljivih obiljezja koje potrosaci koriste u
formiranju svojih sklonosti ka kupovini odredenih proizvoda. Istrazivanja uticaja nacionalnosti proizvoda postoje otkako
postoje i prve knjige o ponasanju potrosaca i do danas je objavljeno preko 750 istrazivanja koja se bave efektom
nacionalnosti proizvoda. Termin ,nacionalnost proizvoda“ ukazuje na efekat koji je izazvan nacionalnim identitetom
potrosaca. Pojedinci pokazuju jak stepen nacionalnog identiteta kada se identifikuju sa religijskim, historijskim, kulturnim i
socijalnim aspektima svoje nacije, razvijaju¢i snazan osjecaj nacionalnog jedinstva. U kontekstu uticaja nacionalnosti
proizvoda, jedan vazan fenomen koji moze biti ispitivan je potrosacki etnocentrizam, koji se posmatra kroz sklonost ka
kupovini domacih proizvoda. Brojni su faktori koji uticu na potrosacki etnocentrizam, ali jedan od socio-psiholoskih faktora
koji se spominje je kulturalna otvorenost, koja se definiSe kao spremnost za interakciju s ljudima iz drugih kultura. Neke
Rezime/Abstract | studije pokazuju kako ¢lanovi jedne grupe koji su proveli dovoljno vremena medu drugim kulturama razviju visoke
etnocentric¢ne ili cak nacionalisticke tendencije prema svojoj kulturi. Ovakva operacionalizacija fenomena potrosackog
etnocentrizma, koji se posmatra kroz identifikaciju pripadnika jedne kulture, odnosno nacionalne grupe sa nacionalnoséu
proizvoda prilikom odabira proizvoda za kupovinu istrazena je na primjeru Bosne i Hercegovine, kao viSenacionalne
ekonomije, i na primjerima kupovine proizvoda Siroke potrosnje u vise kategorija proizvoda. Za razliku od dosadasnjih
malobrojnih istrazivanja o uticaju nacionalnosti proizvoda i potrosackog etnocentrizma na ponasanje BoSnjaka, Hrvata i
Srba u Bosni i Hercegovini, koja su ispitivala potrosacki etnocentrizam u kontekstu sklonosti ovih nacionalnih segmenata
ka kupovini bh proizvoda, u novom istrazivanju radenom na namjernom uzorku od 120 ravnomjerno zastupljenih ispitanika
uzeta je u obzir nacionalna identifikacija potrosaca sa proizvodima proizvedenim u BiH, Hrvatskoj i Srbiji KljuCne rijeci:
nacionalnost proizvoda, nacioalni identitet, potrosacki etnocentrizam, potrosacki animozitet
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