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Rezime/Abstract

Imajući u vidu značaj socijalne uključenosti i nedostatak podataka o informatičkoj pismenosti, u ovom radu ispitan je uticaj
sprovedenih informatičkih radionica za osobe sa invaliditetom na nivo korištenja računara, interneta, stepena zadovoljstva
i iskustava polaznika radionica.Studija je sprovedena u Udruženju mladih „Ružičnjak - Los Rosales“ u Mostaru. Kriterij u
odabiru grupe bila je želja i interes za informatičko opismenjavanje. Osmišljen je poseban program edukacije od strane
Edukatora Rehabilitatora u saradnji sa stručnjacima informatičke struke, potpomognut asistivnim tehnologijama. Rezultati
istraživanja su pokazali da postoji značajna razlika u informatičkoj pismenosti, korištenju interneta i zadovoljstvu polaznika
prije i nakon sprovedenih informatičkih radionica. Ključne riječi: informatička pismenost, osobe s invaliditetom, edukacija.
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